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1. 概述：
《IMS300使用说明书》主要介绍 IMS300监控平台客户端的特点，用户的配置与操作。在使用本客户端前，请您仔细阅读本说明书。

2. 符号约定：
在本文中可能出现下列标志，他们所代表的的含义如下：
	符号
	说明

	[image: 说明: 危险]
	表示有高度潜在危险，如果不能避免，会导致人员伤亡或严重伤害。

	[image: 说明: 警告]
	表示有中度或低度潜在危险，如果不能避免，可能导致人员轻微或中等伤害。

	[image: 说明: 注意]
	表示有潜在风险，如果忽视这些文本，可能导致设备损坏、数据丢失、设备性能降低或不可预知的结果。

	[image: ]防静电
	表示静电敏感的设备。

	[image: ]电击防护
	表示高压危险。

	[image: ]激光辐射
	表示强激光辐射。

	[image: 说明: 窍门]
	表示能帮助您解决某个问题或节省您的时间。

	[image: 说明: 说明]
	表示是正文的附加信息，是对正文的强调和补充。
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[bookmark: _Toc478824409]概述


[bookmark: _Toc478824410]产品简介
IMS300 视频监控平台是一款功能强大的监控软件，集多窗口、多用户、多语言、语音对讲、分级电子地图、报警中心、兼容其它扩展设备、矩阵输出等功能于一体。软件具有较高的可靠性、友好的人机界面、极高的适应性、良好的扩展性。它最大的特点是操作简单，管理方便，提供给用户强大的视频监控功能。
软件IMS300是为嵌入式网络监控设备开发的软件应用程序，适用于嵌入式网络硬盘录像机、混合型网络硬盘录像机、网络视频服务器、NVR、IP Camera、IP Dome、PCNVR和解码设备以及视音频编解码卡，支持实时预览、远程配置设备参数、录像存储、远程回放和下载、报警信息接收和联动、电视墙解码控制、电子地图、日志查询等多种功能。
IMS300具有以下特点：
· 精简的组件设计：针对小型系统的非集中式管理模式，可以将多个组件安装在同一PC上，进行高
度集成。
· 三级用户权限和多达50个用户的账户管理系统：针对小型系统，提供超级管理员，管理员和操作
员三级用户权限管理和多达50个用户的账户管理，充分满足各个系统的权限管理方案。
· 用户权限批量设置功能以及超级用户密码找回功能。
· 界面容器化处理模式：在客户端组件的界面设计上，精心采用容器化处理，简化了多屏和单屏切换
的处理方式，大幅改善多屏操作感受，适应了一机多屏的PC发展趋势。
· 通道化管理模式：在客户端组件设计中，加入了通道化管理模式，抛开了以设备为核心主体的传统
设计方式，更加适应于IP监控的发展方向。
· 兼容定制工具生成的配置文件。
· 用户体验为重心的界面设计：提供图片式可视化控制面板，以用户体验为重心，颠覆式的采用所需
即可用的模式，提供一个功能的多个入口，以期达到最大限度减少用户操作步骤的目标。
· 需要才可见的显示方式：在客户端组件的界面元素上，加入了需要才可见的显示方式，在日历，时
间条，工具栏，系统信息栏等多处，加入该设计模式
[bookmark: _Toc478824411]配置要求
客户端的最低配置要求如表1-1所示：
表1-1 最低配置
	参数
	说明

	处理器
	Intel Pentium IV 3.0 GHz或以上

	内存
	DDR3 1GB

	硬盘
	可用空间大于10GB

	操作系统
	Microsoft Windows 7、Microsoft Windows 8.1、Microsoft Windows 10

	屏幕分辨率
	1024×768及以上分辨率，建议使用1280×1024分辨率
硬件支持DirectX9.0c及以上版本





[bookmark: _Toc478824412]程序安装


[bookmark: _Toc347315946][bookmark: _Toc478824413]安装IMS300
使用IMS300之前需安装IMS300，安装步骤如下：
步骤一：双击“IMS300_Setup.exe”。进入安装向导欢迎首页。
[image: ]
图 2‑1 安装向导首页
步骤二：单击“下一步”。 系统弹出“选择安装文件夹”对话框。
[image: ]
图 2‑2 选择安装文件夹界面
			根据需求配置IMS300应用程序安装目录，或默认使用程序指定路径。
步骤三： 单击“下一步”。系统弹出“准备安装”对话框。
[image: ]
图 2‑3 准备安装
步骤四：单击“安装”，系统显示“安装”界面。
步骤五：安装完成后，系统提示“单击“完成”按钮退出安装向导”。
[image: ]
图 2‑4 安装成功
步骤六：安装向导默认在完成安装后启动IMS300，如不需要立即启动应用程序，请去掉“启动IMS300”前复选框勾选，单击“完成”退出安装向导。

[bookmark: _Toc347315947][bookmark: _Toc478824414]卸载IMS300
您可以参照以下步骤卸载IMS300。
步骤一：选择“开始 > 控制面板 > 所有控制面板项 > 程序和功能 > IMS300 > 卸载。
           系统弹出“卸载IMS300”对话框，如2-5所示。
[image: ]
图 2‑5 卸载IMS300
[bookmark: _Ref346522057]步骤二：单击“是”，系统自动完成IMS300应用程序卸载。

[bookmark: _Toc478824415]快速入门


[bookmark: _Toc478824416]登录客户端
您可以按照以下步骤登录IMS300。
步骤一： 双击[image: ]。 系统弹出“登录”界面。
[image: ]
图 3‑1 登录IMS300
步骤二：输入“用户名”和“密码”。
       [image: 说明]
           首次登陆系统，需要用户创建新的用户名和密码。该用户为系统管理员用户，请务必牢记您的用户名和密码，以免造成后续登陆困扰。
步骤三：单击“登录”。 系统弹出“主界面”。

[bookmark: _Toc478824417]客户端首页介绍
IMS300的主界面如图 3‑2所示。

[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\X[TPEW510FKO5Q{PJAY{_`U.png]
[bookmark: _Ref346526412]图 3‑2 IMS300主界面

	序号
	参数
	说明

	1
	菜单
	显示主页的图标和已被打开的功能图标，提供软件换肤等功能。

	2
	业务应用
	包括实时监控、事件中心、录像回放、事件处理、预案配置、资源管理等功能。

	3
	事件统计
	统计系统一段时间内视频丢失、视频遮挡、运动检测、外部报警和智能事件的发生情况。

	4
	工具集
	包括用户管理、从站管理、软件基本设置、文件路径配置、版本信息查看等。

	5
	事件显示
	显示系统内未处理的报警事件、重要事件、普通事件和提示事件，并提供快速入口。



[bookmark: _Toc478824418]设备管理
[bookmark: _Toc478824419]3.3.1 设备添加
[bookmark: _Toc430247149][bookmark: _Toc430252291][bookmark: _Toc430253747][bookmark: _Toc430253883]首次使用软件，需要先添加设备。下面在线设备中显示当前局域网所有在线的设备。
方法一：（1）单击【资源管理】→【设备管理】→【添加设备】，如图3-3所示：

[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\4HT4@Y~G7H3{{4J5WKU2249.png]
图3-3 设备管理
（2）完善设备信息后单击【保存并继续】或【保存】，则在已管理设备中可看到此设备。如图3-4所示：
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\0T9%P)9PT`F77O[DAY1B[ZH.png]
图3-4 设备信息
方法二：（1）单击【资源管理】→【刷新】，如图3-5所示：

[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\1V17SV(TC_[O7ZS5HF%][QA.png]
图3-5 设备管理
（2）进行上步操作后，在线设备列表会对当前在线设备进行显示，选中要添加的设备，然后单击【添加选中】，在已管理设备中可看到此设备。如图3-6所示：
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\NP41C_8GD32M~WH1`1K%K$Q.png]
图3-6已管理设备
[bookmark: _Toc478824420]3.3.2设备的删除和修改
在资源配置[已管理设备]中选择已添加的设备然后单击[image: ]，可删除当前设备。
在资源配置[已管理设备]中选择已添加的设备然后单击[image: ],可修改当前设备的参数。如图3-7所示：

[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\CV%N4@I638KR@IT1$M)9IZE.png]
图3-7 修改设备网络参数
该界面可修改设备的参数，修改设备名称（别名）、登陆类型、设备IP、设备端口号、用户名、密码和厂家等，输入设备管理员密码，点击“确定”，即可完成设备的参数修改。

[bookmark: _Toc478824421]分组管理
在【资源配置】中单击【分组管理】，进入分组管理界面。
系统允许两种方法添加设备分组，方法一：设备管理中添加设备默认以设备分组，组名为设备IP；方法二：在分组管理中添加自定义分组，可将多个设备的通道合并至一个自定义分组，并对通道名进行重命名。如图 3-8所示：

[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\F41DKV6]QYKIAH)1B%BXGT6.png]
图3-8 分组管理
[bookmark: _Toc478824422]3.4.1添加分组
根据用户的需求可新建分组，将指定通道添加至分组。
添加分组的具体步骤如下：
步骤一：在分组管理界面点击添加分组[image: ]，弹出添加分组对话框，如图 3-9所示：
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\EDSEE(EW@0AG4Z0}6MZ)Q3X.png]
图3-9 添加分组
步骤二：单击展开左侧系统内已添加的设备列表，选择自定义分组需要收纳的通道，鼠标拖至右侧分组资源列表，并在名称列对通道进行重名。
步骤三：用户自定义分组名点击【确定】，分组添加成功。
[bookmark: _Toc478824423]3.4.2分组删除
删除分组的具体步骤如下：
步骤一：在分组管理界面点击删除分组[image: ]，弹出删除分组提示框，如图 3-10所示：
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\LH1[_UAB}1N)[3)1D$07%%G.png]
图3-10 删除分组
步骤二：单击【OK】确认选择即可完成分组删除。


[bookmark: _Toc478824424]电视墙配置
[bookmark: _Toc478824425]3.5.1 添加解码器
在【资源配置】中单击【设备管理】，选择解码器类别。如图3-11所示。
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\$Z((O_ILRW@TL$EY500)VX5.png]
图3-11 添加编码器
注：如果所要添加的解码器型号为NVD3132，可参考以上编码器设备类型，下面主要介绍一下解码器型号为NVD0106的添加方式。
步骤一：可同添加编码器设备类似，通过手动或自动方式将设备作为主控添加到已管理设备列表中，（已管理设备列表中只显示作为主控的设备）。
步骤二：点击设备后的操作按钮，弹出配置弹窗，可对主控下的节点进行配置，如图 3-12所示：
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\75[5CD7[CYPR)20S5ZZL7B7.png]
图3-12 解码器设备配置
步骤三：在线设备列表中显示当前网络中可以被添加为子节点的设备，可点击设备后的链接按钮添加该设备为子节点，如图 3-12所示：
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\_[BTAVT5BRH6FYG5RHPK5BI.png]
图3-13 关联子节点
步骤四：在已管理设备列表中选中修改可对设备信息做修改，点击取消关联按钮，可取消该节点关联：
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\(J6SG69BOIFXW$3F6O(XJSD.png]
图3-14 子节点修改和取消关联
步骤五：点击保存按钮，完成节点配置。
[bookmark: _Toc478824426]3.5.2 添加电视墙
根据用户的需求可新建电视墙，将指定解码器通道与物理显示器做逻辑映射。
在【资源配置】中单击【电视墙】，进入电视墙配置界面。如图3-15所示。
[image: ]
图3-15电视墙配置界面

添加电视墙的具体步骤如下：
步骤一：在电视墙配置界面点击[image: ]，弹出添加电视墙界面，如图 3-16所示：
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\J9]6J0TKX8VT%_)GYHXEA93.png]
图3-16新建电视墙-step1
步骤二：命名电视墙，并勾选启用，根据物理屏布局选择屏幕布局；
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\(R64_(77}6B$%SC]ZZHC5JI.png]
图3-17新建电视墙-step2

步骤三：单击“节点定位”，大屏可现实解码器与屏幕的物理连接关系，根据物理接线关系，选择解码器列表中响应的解码器，鼠标拖拽至对应显示屏，完成映射关系建立；
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\Y_AB(Q[2MVC(KF]I`EVFJ2J.png]
图3-18新建电视墙-step3
步骤四：单击“下一步”，鼠标左键拖动选择相邻的物理屏，选择“[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\H776`0WIR~HMA3FT96[1B7S.png]”，将相邻的物理屏合并成一块虚拟拼接屏；选择拼接屏，可点击“[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\RRJPFYKM]R[LD$%WFFD0[%J.png]”拆分拼接屏；
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\$U`BV8EFGAGXBA9~HHI_ARP.png]
图3-19新建电视墙-step4
步骤五：单击“完成”，完成电视墙配置。
[bookmark: _Toc478824427]3.5.3修改电视墙
单击已有电视墙下“[image: ]”图标，进入电视墙修改界面，按照添加方式进行相关修改。
[bookmark: _Toc478824428]3.5.4删除电视墙
单击“[image: ]”删除已有电视墙。



[bookmark: _Toc478824429]视频监控


[bookmark: _Toc478824430]实时视频
IMS300客户端支持实时预览、本地录像、抓图、云台设置等
[bookmark: _Toc478824431]4.1.1 实时预览
实时预览的步骤如下：
步骤一：单击[业务逻辑]区域框中的【实时监控】，系统显示实时监控界面；
步骤二：在界面右侧的设备列表中，选择通道并拖至视频窗口；
视频窗口中显示实时监控界面，如图4-1所示。
[image: ]
图4-1 实时监控


	序号
	参数
	说明

	1
	码流信息
	显示该通道的码流信息

	



2
	



快捷操作
	· [image: ]云台：可实现八个方向的云台控制操作，分别是上、下、左、右、左上、右上、左下、右下；
· 录像：开启或者关闭录像（录像文件默认保存到默认的软件的本地录像目录下）；
· [image: ]抓图：抓取当前通道图像（抓图文件默认保存到默认的软件的本地抓图目录下）；
· [image: ]录像回放：对当前通道视频进行回放；
· [image: ]区域图像：开启或关闭电子放大；
· [image: ]对讲：开启或关闭语音对讲；
· [image: ]声音：开启或关闭音频。

	3
	本地
	用于切换本地和电视墙。

	4
	画面分割模式
	用于设置画面的分割模式。

	5
	高宽比
	选择视频窗口的高宽比例，用于调节画面至原始比例或适合窗口

	6
	保存视图
	将当前的窗口布局与打开的视频源保存为一个视图预案。
保存为视图预案后，可在【预案配置】中的视图预案中执行。

	7
	轮巡
	开启或关闭当前通道点间轮巡。

	8
	全屏
	将视频窗口切换为“全屏”模式。若想退出“全屏”，可以双击视频窗口或者按Esc键或者右键单击选择“退出全屏”。

	9
	设备
	显示设备和通道。

	10
	云台
	设置云台的预置点、点间巡航和辅助功能等。


[bookmark: _Toc478824432]4.1.2 本地录像
录像的操作步骤如下：
步骤一：单击实时预览的视频窗口右下角的[image: ]或者右键单击选择[打开录像]。
当为[image: ]状态时，表示正在录像，如图4-2所示。
[image: ]
图4-2 本地录像
步骤二：录像完成后，单击[image: ]或右键单击[关闭录像]。
[image: 说明: 说明]：系统默认的图像保存路径可在【基本设置】→【文件设置】→【录像路径】修改。
[bookmark: _Toc478824433]4.1.3 云台设置
通过设置云台的方向、预置点和点间巡航等，实现球机的全方位监控。
对球机的监控画面进行预览，单击球机预览画面并单击界面右边的“云台”页签，系统显示“云台”界面，如图4-3所示。
[image: ]
图4-3 云台控制
	参数
	说明

	[image: ]
	打开【3D定位】后，在预览窗口中，根据鼠标的相对位置来控制云台。

	[image: ]
	通过鼠标控制球机。（和在预览窗口直接右键选择【打开云台】效果相同）

	方向键
	可实现八个方向的云台控制操作，分别是上、下、左、右、左上、右上、左下、右下。

	
SIT
三维定位
	在视频监视界面上单击一点，云台会转至该点且将该点移至屏幕中央，同时支持变倍功能，视频监视界面上用鼠标进行拖动，拖动的方框支持1~36变倍功能，按住鼠标由左上往右下拖动则变大，按住鼠标由右下往左上拖动则变小。拖动的方框越小变倍数越大，反之越小。(该功能只能用鼠标控制) 

	步长
	用于控制云台转动速度，可实现1～8的不同转动步长设置。

	变倍
	控制球机进行变倍操作。

	聚焦
光圈
	用于焦距控制，调节清晰度。
调节球机光圈，调节光亮度。

	
预置点
	通过方向按钮转动云台至需要的位置，在预置点输入框中输入预置点值，点击添加按钮保存。

	点间巡航
	实现不同巡航线的自动执行。

	辅助功能
	打开灯光，关闭灯光，打开辅助1，关闭辅助1，打开辅助2，关闭辅助2。



添加预置点的步骤如下：
步骤一：单击云台上的方向键，转动摄像头至需要的位置；
步骤二：单击【预置点】页签；
步骤三：输入预置点名；
步骤四：单击【设置】，该摄像头的所摄像的区域即为一个预置点。
当需要将摄像头转至所需位置时，只需在【预置点】页签的下拉列表中选择，单击【位置】即可。

添加点间巡航的步骤如下：
步骤一：单击【点间巡航】页签；
步骤二：单击添加按钮[image: ]，系统弹出[新建巡航]界面；
步骤三：完成参数配置，点击【保存】即可。如图4-4所示：
[image: ]
图4-4新建巡航
当需要启动巡航时，在【点间巡航】页签的列表中选择巡航，单击[image: ]，则摄像头进行巡航。单击[image: ]，对选中的巡航线路进行修改。
[bookmark: _Toc478824434]4.1.4 电视墙控制
实时监控中，单击工作区选择下拉菜单，选择“扩展屏”，进入电视墙控制界面。
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\N{216SR`KLTETJ82EKDZ[{U.png]

	参数
	名称
	说明

	[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\GNU5FXV1RHVR5JD02OSOSWN.png]
	自由开窗
	在拼接屏上自由创建窗口

	[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\)SJTQ(VL`G1@OQ98EBGC`H0.png]
	同步场景
	同步设备最新场景

	[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\1OV021C5RE{_1~1QLZ2[5KW.png]
	保存视图
	选中一个拼接屏后保存为视图预案

	[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\CXA6}]_0T]66HWLZZR%9Q1S.png]
	开始轮巡/停止轮巡
	开始或停止轮巡

	[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\VG$XG$`CZE0F~H2$N16%X}S.png]
	返回本地视频
	返回本地实时预览界面

	[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\3%}L~M@4{2{MX$WZAL6]X5H.png]
	清除
	清除屏幕视频及布局

	[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\JGR3CXXBUAF[N0VGGUNUTJA.png]
	停止
	停止屏幕视频播放






[bookmark: _Toc478824435]录像回放


录像回放可以查询不同通道、不同时间、不同类型的录像，并可以回放该录像、进行录像剪辑等。
[bookmark: _Toc478824436]回放录像
录像回放具体步骤如下：
步骤一：单击客户端主页分窗口区（如图3-2中2区）中的【录像回放】，系统显示[录像回放]面，如图5-1所示：
[image: ]
图5-1 录像回放
	序号
	参数
	说明

	
1
	
快捷操作栏
	· [image: ]抓图：对当前录像回放的图像进行抓图；
· [image: ]区域图像：开启或关闭电子放大；
· [image: ]声音：调节录像回放声音。

	

2
	

播放工具栏
	· [image: ]停止：停止当前通道录像回放；
· [image: ]暂停播放：暂停或播放当钱通道录像回放；
· [image: ]逐帧快进：对当前通道录像回放进行逐帧播放；
· [image: ]同步播放：对多通道录像回放进行同步播放；
· [image: ]减速：对当前通道录像回放减速播放；
· [image: ]加速：对当前通道录像回放加速播放。

	
3
	
窗口快捷操作
	· [image: ]停止全部：停止当前所有通道的录像回放；
· [image: ]自定义分割：自定义当前录像回放的通道分割；
· [image: ]全屏：将视频窗口切换为“全屏”模式。

	

4
	

时间进度条控制
	· [image: ]进度条左移：将时间进度条向左移动；
· [image: ]进度条右移：将时间进度条向右移动；
· [image: ]进度条放大：将时间进度条时间单位放大；
· [image: ]进度条缩小：将时间进度条时间单位缩小；
· [image: ]录像打标：给录像打标签。

	5
	时间进度条
	选择当前通道的路线回放位置。

	6
	点位树
	显示设备和通道。

	7
	视图树
	选择录像的日期。

	8
	高级搜索
	单击此按钮，系统将搜索录像。

	9
	视频剪辑下载工具
	可以完成回放录像的剪辑和下载。


步骤二：在界面右上方勾选设备通道。
步骤三：选择需要搜索的起始时间和结束时间，单击【搜索】。
搜索完成后，将在相应通道的时间进度条中标识出有录像的时间，如图5-2所示：
[image: ]
图5-2 搜索录像
步骤四：选择需要回放的通道，然后单击[image: ]，则可在相应通道看到回放，如图5-3所示：
[image: ]
图5-3回放录像
[bookmark: _Toc478824437]录像剪辑下载
步骤一：在【录像回放】界面的剪辑下载区（如图5-1中的9区），单击[image: ]。此时，鼠标在时间进度条内显示为[image: ]。
步骤二：在想要剪辑下载通道的时间进度条上左键单击一次选择下载起始点，再在
其他位置左键单击一次选择下载截止点。如图5-4所示：
[image: ]
图5-4 录像剪辑
步骤三：起始点和截止点选好以后，在时间进度条上右键单击，选择【添加任务】；
步骤四：继续在录像剪辑区（如图5-1中的9区），单击[image: ]。如图5-5所示;
[image: ]
图4-5 录像下载
	参数
	名称
	说明

	[image: ]
	正在下载
	显示当前正在进行的下载任务

	[image: ]
	已完成
	显示已经完成的下载任务

	[image: ]
	全部开始
	开始列表内所有的下载任务

	[image: ]
	开始/暂停
	开始下载当前任务

	[image: ]
	取消
	取消当前下载任务

	[image: ]
	打开文件
	打开录像下载所在的文件夹


步骤五：单击[image: ]或[image: ]，进行剪辑录像的下载。
步骤六：下载完成后，单击[image: ]。即可查看已经下载的剪辑录像，如图5-6所示：
[image: ]
图4-6 已完成列表
	参数
	名称
	说明

	[image: ]
	全部清除
	清除列表内所有已完成下载

	[image: ]
	播放
	播放当前已完成下载

	[image: ]
	打开
	打开录像下载所在的文件夹

	[image: ]
	取消
	清除当前已完成下载





[bookmark: _Toc478824438]电子地图


电子地图主要功能是快速了解摄像头，报警主机所部署的位置，与报警功能是密切相关的，当产生报警时在地图上有相应的提示，便于采取想对应的措施。
[bookmark: _Toc478824439]地图添加
电子地图与分组关联，一个分组只能添加一张地图。
添加电子地图的具体操作步骤如下：
步骤一：单击客户端主页分窗口区（如图3-2中1区）中的【电子地图】。系统显示[电子地图]界面，如图6-1所示：
[image: ]
图6-1 电子地图
步骤二：添加地图名称后，单击【预览】查找本地PC的图片文件，单击【确定】完成地图的添加。如图6-2所示：
[image: ]
图6-2 添加地图
步骤三：地图添加成功后默认【预览模式】。地图添加完成后如图6-3所示
[image: ]
图6-3 地图添加完成界面
[image: 说明: 注意]：图片格式支持png、jpg、bmp格式。
[bookmark: _Toc478824440]地图编辑
电子地图编辑的具体步骤如下：
步骤一：在菜单工具栏单击【编辑模式】，如图6-4所示：
[image: ]
图6-4 编辑模式
      步骤二：单击【编辑地图】，如图6-5所示：
[image: ]
图6-5 编辑地图
步骤三：对地图信息名称、图片等修改后单击【保存】，即可完成对地图的修改。
也可直接删除当前地图，具体操作如下：
在菜单工具栏单击【编辑模式】→【删除地图】，即可删除当前地图。

[bookmark: _Toc478824441]热区添加
地图编辑状态下，通过配置热区，设置关联地图中的子地图。
添加热区具体步骤如下：
步骤一：在地图编辑模式下选择【添加热区】。如图6-6所示：
[image: ]
图6-6 添加热区
步骤二：添加地图名称后，单击【预览】查找本地PC的图片文件，单击【确定】完成地图的添加。
如图6-7所示：
[image: ]
图6-7 热区添加完成
当热区完成关联后，在预览地图状态下单击热区图标即可进入热区地图。

[bookmark: _Toc478824442]热区编辑
添加热区后，同样可以对热区进行编辑。具体步骤如下：
步骤一：选择需要编辑的热区，在菜单工具栏单击【编辑热区】，如图6-8所示：
[image: ]
图6-8 热区编辑
步骤二：对热区地图信息名称、图片等修改后单击【保存】，即可完成对热区地图的修改。
也可直接删除当前热区地图，具体操作如下：
在菜单工具栏单击【编辑模式】→【删除热区】，即可删除当前热区地图。
1 
[bookmark: _Toc478824443]报警事件


IMS300客户端对报警事件的显示和处理可分为两部分：事件中心和事件处理。

[bookmark: _Toc478824444]事件中心
IMS300的事件中心支持分类查看和处理各种报警事件。如图5-1所示：
[image: ]
图7-1 事件中心
事件升级：从低到高分别是提示事件、普通事件、重要事件、报警事件四个级别。
事件处理：双击事件，跳出事件处理界面，填写处理人、联系方式，选择处理方式；事件处理界面有【实时视频】、【录像回放】两个功能。
事件标记：标记的事件，在事件处理界面该事件顶置；
事件忽略：点击【忽略】，该事件在事件中心不显示，但在事件处理中可以查询到该事件。
暂停刷新：点击【暂停刷新】，事件中心界面实时事件暂停刷新，再次点击，继续接收实时事件。
事件详情：显示事件详细信息，可播放事件录像，支持抓图和另存。
事件收藏：在事件处理界面，该事件在搜索出来的事件中顶置。


[bookmark: _Toc478824445]事件处理
查询事件：选择点位、起始时间、结束时间、事件类型、处理类型，点击搜索，跳出符合条件的所有事件，（如图7-2）。
[image: ]
图7-2 事件查询
事件处理：双击事件，跳出事件处理界面，填写处理人、联系方式，选择处理方式；事件处理界面有【实时视频】、【录像回放】两个功能。



[image: ]
图7-3 事件处理
导出事件：【导出当前】和【导出全部】功能，点击导出，选择路径、填写文件名称，保存。
[image: ]
图7-4 导出事件
历史记录：查询过的记录，保存在历史记录中。
操作事件：选择开始时间、结束时间，选择系统信息类型，搜索。

[image: ]
图7-5 操作事件

[bookmark: _Toc478824446]基础管理


[bookmark: _Toc478824447]基本配置
第一次登录IMS300客户端时，需要对客户端的基本参数进行配置。
具体配置步骤如下：
步骤一：单击客户端主页工具集（如图3-2中4区）中的【基本配置】。
系统显示[基本配置]界面，如图8-1所示：
[image: ]
图8-1 基本配置
	参数
	说明

	日志保存时间
	设置日志保存时间，有7天、15天、30天、60天、90天五个选项可供选择。

	显示比例
	设置视频窗口显示比例，有满屏、原始大小、16:9和4:3四种比例可供选择。

	播放性能
	设置视频播放和实时预览时的播放性能，有画质优先和流畅优先两个选项可供选择。

	抓图格式
	设置抓拍保存图片的格式，有JPEG和BMP两种格式可供选择。

	时间制式
	设置客户端时间制式，有12小时制和24小时制两种制式可供选择。

	时间设置
	设置客户端的时间。单击同步时间即可与当地时间同步。

	系统语言
	设置客户端语言，有中文和英语两种语言可供选择


步骤二：设置完成后单击【保存】即可。
[image: 说明: 说明]：单击【恢复默认】即可恢复本地配置为默认。

[bookmark: _Toc478824448]文件配置
文件配置的具体步骤如下：
步骤一：单击客户端主页工具集（如图3-2中4区）中的【文件配置】。
系统显示[基本配置]界面，如图8-2所示：
[image: ]
图8-2 文件配置
	分类
	参数
	说明

	


报警
声音
	视频遮挡
	设置视频遮挡的报警声音

	
	运动检测
	设置运动检测的报警声音

	
	视频丢失
	设置视频丢失的报警声音

	
	绊线入侵
	设置绊线入侵的报警声音

	
	区域入侵
	设置区域入侵的报警声音

	
	人脸检测
	设置人脸检测的报警声音

	
	磁盘错误
	设置磁盘错误的报警声音

	
	外部报警
	设置外部报警的报警声音

	
文件
保存路径
	抓图路径
	设置抓取图片保存的默认路径

	
	录像路径
	设置通道录像保存的默认路径

	
	下载路径
	设置录像下载保存的默认路径

	
	配置路径
	设置本地配置保存的默认路径


步骤二：设置完成后单击【保存】即可。
[image: 说明: 说明]：单击【重置】即可恢复所有文件配置为默认。

[bookmark: _Toc478824449]预案配置
[bookmark: _Toc478824450]8.3.1 视图预案
视图预案配置的具体步骤如下：
步骤一：单击客户端主页业务逻辑区（如图3-2中2区）中的【预案配置】。
系统显示[预案配置]界面，如图8-3所示：
[image: ]
图8-3 预案配置
步骤二：点击+，进入创建视图预案界面（如图8-4）。
[image: ]
图8-4 创建视图预案
步骤三：填写预案名称，将右侧组织树中的视频源，双击或拖拽到某一窗口，选择轮巡时间，默认20s，保存视图。
一个视频源对应一个窗口为单视频源轮巡（如图8-5）；多个视频源对应一个窗口为多视频源轮巡（如图8-6）；
[image: ]
图8-5 单视频源轮巡
[image: ]
图8-6 多视频源轮巡
步骤四：右键已绑定视频源的窗口，选择“取消绑定”，则取消当前窗口视频源的绑定；选择“取消全部绑定”，则取消全部窗口视频源的绑定（如图8-7）。
[image: ]
图8-7 取消绑定视频源
步骤五：右键已绑定视频源的窗口，选择“关闭视频”，则关闭当前窗口视频；选择“关闭全部视频”，则关闭全部窗口视频（如图8-8）。
[image: ]
图8-8 关闭视频
步骤六：右键已绑定视频源的窗口，选择主/辅码流切换，切换视频源的码流（如图8-9）。
[image: ]
图8-9 切换主/辅码流
1.1.1 
[bookmark: _Toc478824451]8.3.2 事件预案
事件预案配置的具体步骤如下：
步骤一：单击客户端主页业务逻辑区（如图3-2中2区）中的【预案配置】。系统显示[事件预案]界面，如图8-10所示：
[image: ]
图8-10 创建预案
步骤二：填写预案名称，选择事件类型。
[image: ]
图8-11 选择事件类型
步骤三：选择报警源，配置好选择“下一步”。
[image: ]
图8-12 选择报警源
步骤四：选择报警联动视频，勾选是否开启录像，配置好选择“下一步”。
[image: ]
图8-13 报警联动
步骤五：事件类型选择；勾选开启预案，配置预案时间，完成。
[image: ]
图8-14 布防时间

[bookmark: _Toc478824452]8.3.3报警订阅
报警订阅配置的具体步骤如下：
步骤一：单击客户端主页业务逻辑区（如图3-2中2区）中的【预案配置】。系统显示[报警订阅]界面，如图8-15所示：
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\TLRGCC7D4U3VHH_8P2~OR2Q.png]
图8-15 报警订阅
步骤二：勾选需要布防的通道。
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\7]UP[5[F85`0NUS]`NN[(K0.png]
图8-16 选择订阅通道
步骤三：点击订阅，弹出配置参数窗口，设置报警类型及布防时间，如需新增条目点击【加号】图标。
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\3NDY]V$@DE%@$)TX1N~LFAA.png]
图8-17 设置防区参数

步骤四： 选择参与配置应用通道，设置完成后单击【保存】即可。
[image: C:\Users\xx\Documents\Tencent Files\283501800\Image\C2C\Image1\_~3SDB@V9EO)DSX5BI~OHJL.png]
图8-18 设置布防通道

[bookmark: _Toc478824453]8.3.4上墙计划
上墙计划配置的具体步骤如下：
步骤一：单击客户端主页业务逻辑区（如图3-2中2区）中的【预案配置】。系统显示[上墙计划]界面，如图8-19所示：
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\B7J(8(_%P1NSV74]M3`WDTS.png]
图8-19 上墙计划
 
步骤二：选择所需要设置上墙计划的电视墙，右侧缩略图会显示当前选择的电视墙布局及其各拼接屏当前任务数，再选择该电视墙中其中一个拼接屏配置上墙计划；
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\L@5_PX_LP{2AI~~%WXGTHDR.png]
图8-20 选择屏幕
步骤三：在下方任务列表中进行任务计划的设置，选择视图列表中相应要上墙的视图预案及该视图上墙的时间，每天最多可设置四个任务；
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\4~%7@FD(]04H8{K~]J5WQZB.png]
图8-21 设置任务
步骤四：在任务列表右上角选择复制，选择需要复制的源任务及所要复制到的时间，点击保存；
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\_27PJ~N]F[YD{34[[RX6MD9.png]
图8-22 复制任务
步骤四：点击任务列表右上角的保存按钮，保存该任务列表的配置；
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\5M8SY83A6AY@D)VW$I}P{`P.png]
[bookmark: _GoBack]图8-23 保存任务



[bookmark: _Toc478824454]
人脸比对


[bookmark: _Toc478824455]服务器配置
设备具体步骤如下：
步骤一：在【资源配置】中单击【设备管理】，进入设备管理界面，选择比对服务器。
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\H[X6Z@S3}7{WC17)(~9K[]B.png]
图9-1 添加服务器
步骤二：输入设备基本信息，点击登录，显示登录成功后点击下一步。
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\B9AG97~)@9F(UV(8V}P8I25.png]
图9-2 服务器设备配置
步骤三：给服务器关联相关通道。
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\Q$T1UW2(97R}947T3K%$T~R.png]
图9-3 服务器关联通道
步骤四：选择人脸比对库。
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\9J1L849%JW($A1BTBA]PXSU.png]
图9-4 服务器关联人脸库
步骤五：设置比对服务器关联通道的人脸报警布防时间。
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\J1K9_O8ZF27[7$$5QTPY[L5.png]
图9-5 设置比对服务器所关联通道布防时间



[bookmark: _Toc478824456]实时比对
设备具体步骤如下：
步骤一：做好基本设备配置之后，在【首页】中单击【实时比对】，进入实时比对界面。
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\}KIYAJYDKZSN$~M%PDGJB]G.png]
图9-6 实时比对
步骤二：点击时间轴中的标签[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\1E)BR`O67Q}K$JJ}9LU%N]S.png]，显示为所有人脸捕捉信息。
[image: C:\Users\xx\Desktop\111.png]
图9-7 实时比对抓拍报警
步骤三：点击时间轴中的标签[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\)4]8_{3W88`VGS%6H1I8I$I.png]，显示已比中的人脸信息。
[image: C:\Users\xx\Desktop\11111.png]
图9-8 实时比对比中报警

[bookmark: _Toc478824457]比对搜索
[bookmark: _Toc478824458]9.3.1 图片比对
图片比对具体步骤如下：
步骤一：在【首页】中单击【比对搜索】，再选中【图片比对】，进入图片比对界面。
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\]IG4TAY(7{`54EB2E0IVPUM.png]
图9-9 图片比对

步骤二：点击图标可上传图片多张图片，选择需要被比对的图片。
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\N{66CT1)$DWY@XYPA]T}YN7.png]
图9-10 图片上传
步骤三：点击开始检索，如有比中结果则显示。
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\LT_LXS1GP~1CS6%P%)FA{05.png]
图9-11 图片搜索

[bookmark: _Toc478824459]9.3.2历史比对
图片比对具体步骤如下：
步骤一：在【首页】中单击【比对搜索】，再选中【历史比对】，进入历史比对界面。
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\TE49%C5AJ`H`)YWVY{4]PF9.png]
图9-12 历史比对

步骤二：设置搜索条件，点击开始搜索
[image: C:\Users\xx\Desktop\333.png]
图9-13 设置搜索条件


[bookmark: _Toc466042316][bookmark: _Toc466360630]步骤三：点击详细信息，查看详情。
[bookmark: _Toc466042317][bookmark: _Toc466360631][image: C:\Users\xx\Desktop\33333.png]
图9-14 查看详情
[bookmark: _Toc478824460]
从站管理


[bookmark: _Toc478824461]从站管理
从站管理步骤如下：
步骤一：在【首页】工具集中单击【从站管理】，进入从站管理界面。
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\J5KY7F{T{8SA{MY0B_QN]TR.png]
图10-1 从站管理
步骤二：点击添加按钮，填写设备基本信息登录设备。
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\49M]GVICZYN)((VOUWK3]CP.png]
图10-2 从站设备登录
步骤三：选择从站关联关联通道，所关联的通道会依次按顺序显示在从站设备本地界面上。

[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\0~FHO_F3@BTWCHIB@DS0S(7.png]
图10-3 关联从站通道
步骤四：设置从站设备用户。
[image: C:\Users\xx\Desktop\QQ图片20161107150622.png]
图10-4 设置从站用户

步骤五：点击完成，退出即可。
[image: C:\Users\xx\Desktop\QQ图片20161107150709.png]
图10-5 完成从站配置

[bookmark: _Toc478824462]从站联动推送
从站联动推送步骤如下：
步骤一：事件预案的第二步选择推送配置。
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\ERLNC0%S]]K6YW)N%2)~OBL.png]
图10-6 设置推送通道
步骤二：选择所要推送的通道点击操作。
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\7$_`B6R$]{P6JOYKB_84U3K.png]
图10-7 设置推送从站点位

步骤三：选择需要显示推送的从站名称，点击添加。
[image: C:\Users\xx\Desktop\QQ图片20161108095445.png]
图10-8 选择推送从站

[bookmark: _Toc478824463]系统配置


[bookmark: _Toc347315952][bookmark: _Toc478824464]用户配置
您可以参考以下步骤添加、修改和删除用户。
添加用户
步骤一：单击“工具集”区域框中的用户管理入口。 系统进入“用户管理”界面，如图 所示。

[image: ]
[bookmark: _Ref346529978]图 11-1用户管理
步骤二：单击“添加用户”。系统弹出“添加用户”对话框，如图 所示。
[image: ]
[bookmark: _Ref346527601][bookmark: _Ref346883829]图 11-2 添加用户
	参数
	说明

	用户名
	设置该用户的用户名。

	密码
	设置该用户的密码。

	角色
	选择预设角色来描述新用户角色。

	备注
	对该用户进行描述。该参数为可选参数。

	用户权限
	配置该用户的权限。勾选相应权限后，用户可进行相应操作。若已选择角色，则用户权限为该角色预置权限。


步骤三：输入“用户名”、“密码”和“备注”，并勾选“用户权限”。
步骤四：单击“保存”。
修改和删除用户
在“用户配置”界面的用户列表中，选择需要修改的用户，单击[image: ]可以修改该用户，单击[image: ]可以删除该用户。

[bookmark: _Toc478824465]软件换肤
通过软件换肤功能，更换系统外观。
步骤一：单击窗口右上角换肤按钮“[image: ]”，进入换肤界面，如图9-5：
[image: C:\Users\xx\AppData\Roaming\Tencent\Users\283501800\QQ\WinTemp\RichOle\1N4XLC1TXC%`HI`HXV@S3I6.png]
图11-3软件换肤界面

步骤二：选择系统预置皮肤，或通过自定义皮肤使用自定义图片换肤；
步骤三：单击“保存”，完成换肤。
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